
FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU 
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)  

 
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 
Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy 
uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a 
doplnení niektorých zákonov. Tovar je nutné zaslať: Packetou do Z-Boxu, v obci Golianovo, 
psč 95108, Trufy.sk (ak bude box plný, tak si telefonicky alebo mailom dohodneme voľný box 
v okolí). Tovar je možné vrátiť tiež osobne po dohode.  
 
Osobné údaje zákazníka:  
Meno a priezvisko ................................................  
Adresa ................................................  
Telefón ................................................  
E-mail ................................................  
Číslo objednávky z eshopu ................................................  
Číslo faktúry ................................................  
 
 
POZOR: Tovar musí byť kompletný a nemôže byť poškodený ani znečistený. Balenie 
musí byť kompletné a nemôže byť poškodené ani znečistené. Na priame balenie 
produktu nič nepísať a ani nelepiť!!! 
 
Požadujem vrátenie peňazí na nasledujúce číslo účtu*:  
 
............................................................................................................... 
*uveďte IBAN, platba bude uhradená v zákonnej 14 dennej lehote od vrátenia tovaru.  
 
 
Dňa: ................................................ Vlastnoručný podpis: ....................................... 


